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告用户储水式电热水器的安全使用年限说明 

    任何家用电器都有它的使用寿命，如果超过安全使用年限却仍在被使用，会出现电线老化、

电子元件性能下降、有害物质泄漏、能耗增大等问题，稍有不慎就可能会引发安全事故。参照

行业标准T/CHEAA 0003-2018《储水式电热水器的安全使用年限》，为杜绝安全隐患，减少安全

事故，本公司特针对本公司储水式电热水器产品的安全使用年限向您敬告如下：

    1、本公司产品的安全使用年限为8年！

    2、安全使用年限从您购买本公司产品的日期计起，并连续计算；

    3、本公司产品要求按照使用说明书的要求安装，并定期更换阳极保护系统（若有），在规

定的使用环境、负载条件、使用频次、操作方式和水质要求下使用；

    4、本公司产品经非本公司指定的专业安装人员进行安装、移机、维修与保养，安全使用年

限将在安装、移机、维修与保养时终止；

    5、本公司产品使用达到安全使用年限后，为了您和家人的安全，请务必到期报废；

    6、超过安全使用年限的产品，本公司各维修点将不再承诺维修服务；

    7、本公司产品超过安全使用年限继续使用，因此产生的安全事故本公司不承担相关责任。

                                                  瑞美（中国）热水器有限公司   敬告
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